
ท้องถิ่นกับการคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง 
ในสถานการณ์โควิด-19

ภญ. ชวัลพร โพธิ์อุบล
กลุ่มก ากับดูแลเครื่องส าอางหลังออกสู่ตลาด
กองควบคุมเครื่องส าอางและวัตถุอันตราย

ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา
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นิยาม “เครื่องส าอาง”

o วัตถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใช้ทา ถู นวด โรย พ่น หยอด ใส่ อบ หรือกระท าด้วยวิธีอื่นใดกับ
ส่วนภายนอกของร่างกายมนุษย์ และให้หมายความรวมถึงการใช้กับฟันและเยื่อบุใน
ช่องปาก 

o วัตถุประสงค์เพื่อความสะอาด ความสวยงาม หรือเปลี่ยนแปลงลักษณะท่ีปรากฏ หรือ
ระงับกลิ่นกาย หรือปกป้องดูแลส่วนต่าง ๆ น้ัน ให้อยู่ในสภาพดี และรวมตลอดท้ัง
เครื่องประท่ินต่าง ๆ ส าหรับผิวด้วย

o ไม่รวมถึงเครื่องประดับและเครื่องแต่งตัว ซึ่งเป็นอุปกรณ์ภายนอกร่างกาย
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การพิจารณา

วิธีใช้

วัตถุประสงค์

สูตรส่วนประกอบ
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ผลิตภัณฑ์เครื่องส ำอำง
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ผลิตภัณฑ์ทีไ่ม่จัดเป็นเครื่องส ำอำง
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ผลิตภัณฑ์ทีไ่ม่จัดเป็นเครื่องส ำอำง

วัสดุที่ไม่มี
ส่วนผสมของสำร

ตำมต ำรำ
เครื่องส ำอำง

ไหมขัดฟันที่ไม่มี
สวนผสมของ

ฟลูออไรด์

ผลิตภัณฑ์ฟอกสีฟันที่มี 
Hydrogen peroxide 

มำกกว่ำ 6%

ผ้ำอ้อมเด็ก / 
ผ้ำอ้อมผู้ใหญ่
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กำรสืบค้นข้อมูล
กำรจดแจ้ง
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นิยำม “ขำย”

ขำย: จ ำหน่ำย จ่ำย แจก หรือแลกเปลี่ยน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์ในทำงกำรค้ำและ
ให้หมำยควำมรวมถึงมีไว้เพื่อขำยด้วย
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1
8

อ ำนำจพนักงำนเจ้ำหน้ำที่

มำตรำ 47 เพื่อปฏิบัติกำรให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัตินี้ ให้พนักงำน
เจ้ำหน้ำที่มีอ ำนำจ ดังต่อไปนี้

(1) เข้ำไปในสถำนที่ผลิต สถำนที่น ำเข้ำ สถำนที่เก็บ หรือสถำนที่ขำย
เครื่องส ำอำง ในเวลำท ำกำรของสถำนที่นั้น หรือเข้ำไปในยำนพำหนะที่บรรทุก
เครื่องส ำอำง ทั้งน้ี เพื่อตรวจสอบหรือควบคุมให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัตินี้
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1
9

อ ำนำจพนักงำนเจ้ำหน้ำที่

(3) ในกรณีที่มีเหตุอันควรสงสัยว่ำมีกำรกระท ำผิดพระรำชบัญญัตินี้ อำจเข้ำไปใน
สถำนที่หรือยำนพำหนะใดๆ เพื่อตรวจ ค้น ยึด อำยัดเครื่องส ำอำง เครื่องมือเครื่องใช้ ภำชนะ
บรรจุ หีบห่อ ฉลำก เอกสำรหรือสิ่งใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องส ำอำงดังกล่ำวซึ่งสงสัยว่ำจะใช้ใน
กำรกระท ำควำมผิดหรือน่ำจะเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิด

กำรปฏิบัติหน้ำที่ตำม (3) ต้องมีหมำยค้น เว้นแต่มีเหตุอันควรเชื่อว่ำ หำกเนิ่นช้ำ
กว่ำจะเอำหมำยค้นมำได้จะมีกำรยักย้ำย ซุกซ่อน ท ำให้เปลี่ยนสภำพไปจำกเดิม หรือท ำลำย
หลักฐำนที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิด ให้ท ำกำรค้นโดยไม่มีหมำยค้น แต่ต้องปฏิบัติตำม
ประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำว่ำด้วยกำรค้น
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2
0

อ ำนำจพนักงำนเจ้ำหน้ำที่

(2) น ำเครื่องส ำอำงหรือวัตถุที่สงสัยว่ำเป็นเครื่องส ำอำงซึ่ งไม่ปฏิบัติตำม
พระรำชบัญญัติน้ีในปริมำณพอสมควรไปเป็นตัวอย่ำงเพื่อตรวจสอบหรือวิเครำะห์
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2
1

อ ำนำจพนักงำนเจ้ำหน้ำที่

(4) มีหนังสือเรียกให้บุคคลใดๆ มำให้ถ้อยค ำ หรือส่งเอกสำรหรือหลักฐำนที่จ ำเป็น 
เพื่อประกอบกำรพิจำรณำของพนักงำนเจ้ำหน้ำที่

จ ำคุกไม่เกิน 1 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บำท หรือท้ังจ ำท้ังปรับ (มำตรำ 61) 
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CREDITS: This presentation 
template was created by Slidesgo, 
including icons by Flaticon, and 
infographics & images by Freepik

การเข้าตรวจสถานที่ขายเครื่องส าอาง

• ลักษณะร้ำนขำย/ กำรจัดวำงเครื่องส ำอำง
• กำรแสดงฉลำกเครื่องส ำอำง
• ควำมครบถ้วน ถูกต้องของฉลำกเครื่องส ำอำง
• ลักษณะ/ สีของเครื่องส ำอำง
• กำรจัดชุดเซ็ทเครื่องส ำอำง
• กำรโฆษณำเครื่องส ำอำง

22
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เครื่องส ำอำงที่ห้ำมน ำมำขำย
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รำยชื่อเครื่องส ำอำงห้ำมขำย 
ประกำศรำชกิจจำฯ เมื่อวันที่ 28 มี.ค. 59

บังคับใช้ 29 มี.ค.59
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พบเจอได้ตำมตลำดนัด ส ำเพ็ง 
ดอนเมือง ร้ำนช ำต่ำงจังหวัด
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เครื่องส ำอำงที่ไม่ปลอดภัยในกำรใช้

 สำรที่ห้ำมใช้ในเครื่องส ำอำงมีเป็นจ ำนวนมำก

 สำรห้ำมใช้ที่ตรวจพบบ่อยและเป็นปัญหำ 

ไฮโดรควิโนน

ปรอทแอมโมเนีย

กรดวิตำมินเอ

ปรอท

ยำปฏิชีวนะ
26



เครื่องส ำอำงต้องสงสัย ผสมสำรห้ำมใช ้ม.28 (4) 
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เครื่องส ำอำงปลอม
มำตรำ 29 (1) เครื่องส ำอำงที่ใช้ฉลำกแจ้งชื่อผู้ผลิต ผู้น ำเข้ำ หรือแหล่งผลิตท่ีมิใช่ควำมจริง

นำยแสนดี มีโชค1

1

แชมพู
สมุนไพร

ผลิตโดย 
วิสำหกิจชุมชนสะอำดดี
เลขที่ 1 ถนนเอกชัย 

แขวงบำงขุนเทยีน    
เขตจอมทอง 

กรุงเทพมหำนคร 10150

ชื่อผู้ผลิต
ต้องตรงกัน

เครื่องส ำอำงปลอม
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เครื่องส ำอำงปลอม
มำตรำ 29 (1) เครื่องส ำอำงที่ใช้ฉลำกแจ้งชื่อผู้ผลิต ผู้น ำเข้ำ หรือแหล่งผลิตที่มิใช่ควำมจริง

เครื่องส ำอำงปลอม
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เครื่องส ำอำงปลอม
มำตรำ 29 (4) เครื่องส ำอำงที่แสดงว่ำเป็นเครื่องส ำอำงที่ได้จดแจ้งไว้ซึ่งมิใช่ควำมจริง

เลขที่ใบรับแจ้ง 10-1-58242238

มี 11 หลัก

เครื่องส ำอำงปลอม
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เครื่องส ำอำงปลอม
มำตรำ 29 (4) เครื่องส ำอำงที่แสดงว่ำเป็นเครื่องส ำอำงที่ได้จดแจ้งไว้ซึ่งมิใช่ควำมจริง

เลขที่ใบรับแจ้ง 15-1-5500023

เครื่องส ำอำงปลอม
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เครื่องส ำอำงที่ห้ำมขำย ตำมมำตรำ 32

ฉลำกท ำให้เข้ำใจผิด
ในสำระส ำคัญ

ยกเลิกกำรใช้ฉลำก

32



นิยำม “ฉลำก”

ฉลำก: รูป รอยประดิษฐ์ หรือข้อควำมใดๆ เกี่ยวกับเครื่องส ำอำง ซึ่งแสดงไว้ที่
เครื่องส ำอำง ภำชนะบรรจุและหีบห่อ หรือสอดแทรกหรือรวมไว้กับเครื่องส ำอำง 
ภำชนะบรรจุหรือหีบห่อและให้หมำยควำมรวมถึงเอกสำรหรือคู่มือส ำหรับใช้ประกอบกับ
เครื่องส ำอำง
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หลักกำรแสดงฉลำกเครื่องส ำอำง

เครื่องส ำอำงต้องมีฉลำก

ฉลำกต้องเป็นควำมจริง/ไม่โอ้อวด/ไม่ท ำให้เข้ำใจผิด

ฉลำกภำษำไทย ถูกต้องครบถ้วน/อ่ำนได้ชัดเจน

ไม่ต้องขออนุญำต1

2

3

4
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ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่ไม่มีฉลำก ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (2)
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ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่อำจก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั 
ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (3)

ช่วยลดปัญหำที่เกิดจำกสิว ฝ้ำ กระ

36



ช่วยให้ฝ้ำจำง

รักษำหนังศีระษะจำกเชื้อรำ

ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่อำจก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั 
ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (3)
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รักษำสิว ฝ้ำ

เหมำะกับผู้มีปัญหำรังแคเรื้อรัง 
ผมร่วง คัน ปัญหำตุ่มหนองหนังศีรษะ
ลดผมหงอกก่อนวัย
โรคผิวหนังบนศีรษะ 
รักษำหนังศีรษะจำกเชื้อรำ

ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่อำจก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั 
ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (3)
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ลดกำรอักเสบของ
หนังศีรษะ

ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่อำจก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั 
ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (3)
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ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่อำจก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั 
ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (3)

• ยับยั้งกำรสะสมของเม็ดสี
• ลดกำรหลั่งน้ ำมันส่วนเกินของผิว
• ฆ่ำเชื้อแบคทีเรีย และ

ยับยั้งกำรเกิด fatty acid

40



ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่ไม่มีฉลำกภำษำไทย ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (4)
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ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่ไม่มีฉลำกภำษำไทย ฝ่ำฝืนมำตรำ 32 (4)

42



ตัวอย่ำงเครื่องส ำอำงที่ไม่มีฉลำกภำษำไทย

43



● ฉลำกภำษำไทย
(3) ต้องระบขุ้อควำมดังต่อไปนี้

(ก) ชื่อเครื่องส ำอำงและชื่อทำงกำรค้ำ
(ข) ชื่อและที่ตั้งของผู้ผลิต กรณีที่ผลิตในประเทศ ชื่อและที่ตั้งของผู้น ำเข้ำและ

ชื่อผู้ผลิตและประเทศที่ผลิต กรณีน ำเข้ำ
(ค) ปริมำณ วิธีใช้ ข้อแนะน ำ ค ำเตือน เดือนปีที่ผลิตและที่หมดอำยุ เลขที่หรือ

อักษรแสดงครั้งที่ผลิต และชื่อของสำรทุกชนิดที่เป็นส่วนผสมในกำรผลิต
(ง) ข้อควำมอ่ืนเพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของผู้บริโภค ตำมหลักเกณฑ์และเง่ือนไข

ที่คณะกรรมกำรก ำหนดโดยประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ

44

พระรำชบญัญัติเครื่องส ำอำง พ.ศ. 2558

มำตรำ 22
วรรคสอง
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ตอนน้ีมี 13 หลัก
ด้วยนะ!
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46

ฉลากที่จ าเป็นต้องแสดงเดือน ปี ที่หมดอายุ

ต้องแสดง ส ำหรับเครื่องส ำอำงที่มี อำยุกำรใช้น้อยกว่ำ 30 เดือน
46



47

ฉลากที่จ าเป็นต้องแสดงเดือน ปี ที่หมดอายุ

มีส่วนผสมของ Hydrogen 
peroxide

มีส่วนผสมของ Avobenzone
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48

8. เดือน ปี ที่ผลิต + 9. เดือน ปี ที่หมดอำยุ

48



49

10. เลขที่ใบรับจดแจ้ง

รูปแบบที่ถูกต้อง มี 2 รูปแบบ คือ 10 หลัก หรือ 13 หลัก

XX-X-XX XXXXX
XX-X-XX XXXXXXXX

เลขท้ำย 2 หลัก 
ของปี พ.ศ. ที่
ได้รับเลขจดแจ้งบ่งบอกสถำนะ

1 ผลิต   2 น ำเข้ำ
3 ส่งออก 4 แบ่งบรรจุ

รหัสจังหวัดของ
สถำนที่รับแจ้ง

เลขล ำดับที่ของ
เครื่องส ำอำงที่
ได้รับจดแจ้ง
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รูปแบบกำรแสดงเลขที่ใบรับจดแจ้ง เช่น
เลขที่ใบรับจดแจ้ง 50-1-5700563
เลขที่ใบรับจดแจ้ง 10-1-6200010753
เลขที่ใบรับจดแจ้ง 50-1-6200049984

50

10. เลขที่ใบรับจดแจ้ง

50-1-6200049880

ไม่ต้องมีกรอบ อย.
10-1-5987654
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51

เครื่องส ำอำงที่มีภำชนะบรรจุขนำดเลก็

< 20 ตร.ซม.

ชื่อเครื่องส ำอำงและชื่อทำงกำรค้ำ

เลขที่หรืออักษรแสดงครั้งที่ผลิต

เดือน ปี ที่ผลิต หรือ ปี เดือน ที่ผลิต

เดือน ปี ที่หมดอำยุ หรือ ปี เดือน ที่หมดอำยุ

เลขที่ใบรับจดแจ้ง

1

2

3

4

5
51



ฉลำกที่ถูกต้อง

ตำมประกำศคณะกรรมกำรเครื่องส ำอำง เรื่อง ฉลำกของเครื่องส ำอำง พ.ศ. 2562
(หน้ำ 21 เล่ม 136 ตอนพิเศษ 172 ง ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เมื่อวันที่ 8 กรกฎำคม 2562)

อ้ำงอิงจำก www.fda.moph.go.th/sites/Cosmetic/Shared%20Documents/Laws/14%20ฉลำก/14_1%20
ฉลำกของเครื่องส ำอำง%202562.pdf
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กำรโฆษณำเครื่องส ำอำง
มำตรำ 22
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หลักกำรส ำคัญของกำรโฆษณำเครื่องส ำอำง

11 ไม่ต้องขออนุญำตโฆษณำ

3 กำรขอควำมเห็นกำรโฆษณำ

2 ข้อควำมโฆษณำต้องไม่ฝ่ำฝืนกฎหมำย
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กำรโฆษณำ

โฆษณำ : หมำยควำมว่ำ กำรกระท ำไม่ว่ำโดยวิธี ใด ๆ ให้ประชำชนเห็น ได้ยิน 
หรือทรำบข้อควำมเพื่อประโยชน์ในทำงกำรค้ำ

ข้อควำม: หมำยควำมรวมถึง กำรกระท ำให้ปรำกฏด้วยตัวอักษร ภำพ ภำพยนตร์ แสง 
เสียง เครื่องหมำยหรือกำรกระท ำอย่ำงใด ๆ ที่ท ำให้บุคคลทั่วไปสำมำรถเข้ำใจควำมหมำยได้

55



กำรโฆษณำ

สื่อโฆษณำ: หมำยควำมว่ำ สิ่งที่ใช้เป็นสื่อในกำรโฆษณำ 

56



กำรโฆษณำเครื่องส ำอำงต้องไม่ใช้ข้อควำมที่ไม่เป็นธรรม
ต่อผู้บริ โภคหรือใช้ข้อควำมที่อำจก่อให้ เกิดผลเสีย
ต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้งนี้ ไม่ว่ำข้อควำมดังกล่ำวนั้นจะ
เป็นข้อควำมที่ เกี่ยวกับแหล่งก ำเนิด สภำพ คุณภำพ 
ปริมำณ หรือลักษณะของเครื่องส ำอำง

57

พระรำชบญัญัติเครื่องส ำอำง พ.ศ. 2558

มำตรำ 41

57



(1) ข้อควำมที่เป็นเท็จหรือเกินควำมจริง
● กำรโฆษณำโดยสื่อควำมหมำยว่ำผลิตภัณฑ์ได้รับ

กำรรับรองคุณภำพจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำร
อำหำรและยำ หรือกรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
มีควำมปลอดภัย

● กำรเปรียบเทียบกับกำรท ำหัตถกำรทำงกำรแพทย์
● ไร้สำรเคมี /ไร้สำรพิษ

58

มำตรำ 41
(1)
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เช่น กำรเปรียบเทียบกับกำรท ำหัตถกำรทำงกำรแพทย์ เช่น กำรเลเซอร์ 
กำรฉีดโบท็อกซ์ กำรศัลยกรรม ซึ่งมีกำรเปรียบเทียบว่ำผลที่ได้จำกกำรใช้
เครื่องส ำอำงนั้นเทียบเท่ำหรือดีกว่ำกำรท ำหัตถกำร

ลักษณะกำรโฆษณำที่ฝ่ำฝืนมำตรำ 41 (1)
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ตัวอย่ำงโฆษณำเป็นเท็จหรือเกินควำมจริง
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ตัวอย่ำงโฆษณำเป็นเท็จหรือเกินควำมจริง
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ตัวอย่ำงโฆษณำเป็นเท็จหรือเกินควำมจริง
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ตัวอย่ำงโฆษณำเป็นเท็จหรือเกินควำมจริง
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ตัวอย่ำงโฆษณำเป็นเท็จหรือเกินควำมจริง
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ตัวอย่ำงโฆษณำเป็นเท็จหรือเกินควำมจริง

กำรเปรียบเทียบกับกำร
ท ำหัตถกำรทำงกำรแพทย์
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(2) ข้อควำมที่จะก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคัญ
เกี่ยวกับเครื่องส ำอำง ไม่ว่ำจะกระท ำโดยใช้หรืออ้ำงอิง
รำยงำนทำงวิชำกำร สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไม่เป็นควำม
จริงหรือเกินควำมจริงหรือไม่ก็ตำม

66

มำตรำ 41
(2)
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มีผลต่อสุขภำพ

• ฟื้นฟูผิวหนังให้
แข็งแรง

• ดูดซับของเสียตกค้ำง
ใต้ผิว

• สร้ำงสมดุลให้ผิว 
ล้ำงสำรพิษ

กำรกระท ำหน้ำที่ใดๆ 
ของร่ำงกำย

• กระตุ้นกำรสร้ำง      
คอลลำเจนและอลิำสตนิ

• ต่อต้ำนอนุมูลอิสระ
• ลดกำรสร้ำงเม็ดสีผิว

โครงสร้ำงของร่ำงกำย

• เสริมหน้ำอก
• สลำยไขมัน
• ยกกระชับ 
• ปรับรูปหน้ำเรียว

ลักษณะกำรโฆษณำที่ฝ่ำฝืนมำตรำ 41 (2)
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่จะก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่จะก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั

69



ตัวอย่ำงโฆษณำที่จะก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่จะก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่จะก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคญั

72



(3)  ข้อควำมที่ แสดงสรรพคุณที่ เป็นกำรรักษำโรค 
หรือที่มิใช่จุดมุ่งหมำยเป็นเครื่องส ำอำง

73

มำตรำ 41
(3)

สรรพคุณรักษำโรค มิใช่จุดมุ่งหมำยเครื่องส ำอำง

• ป้องกันหรือลดอำกำรอักเสบของสิว • ทำผิวกำยเพื่อไล่ยุง แมลง

• ป้องกันหรือรักษำฝ้ำ • ทำบริเวณที่แมลงกัดต่อย

• แก้ผดผื่นคัน • ชโลมเส้นผมเพื่อก ำจัดเหำ

• ระงับหรือยับย้ังเชื้อแบคทีเรีย 
เชื้อรำที่ผิวหนัง • ช ำระล้ำงอวิชำต่ำง ๆ และเปิด

ดวงชะตำชีวิตเพื่อรับพลังด้ำนดี
ให้แก่ผู้ใช้• รักษำแผลหรือลดอำกำรอักเสบ

ในช่องปำก
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่แสดงสรรพคณุที่เป็นกำรรกัษำโรค
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่แสดงสรรพคณุที่เป็นกำรรกัษำโรค
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่แสดงสรรพคณุที่เป็นกำรรกัษำโรค
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่แสดงสรรพคณุที่เป็นกำรรกัษำโรค
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่มิได้มีจุดมุ่งหมำยเป็นเครื่องส ำอำง
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่มิได้มีจุดมุ่งหมำยเป็นเครื่องส ำอำง
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่มิได้มีจุดมุ่งหมำยเป็นเครื่องส ำอำง
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(4) ข้อควำมที่ท ำให้เข้ำใจว่ำมีสรรพคุณบ ำรุงกำม

81

มำตรำ 41
(4)

กระชับภำยใน คืนควำมสำว

บรรเทำช่องคลอดแห้ง

รีแพร์ ช่องคลอดฟิต

เพิ่มสมรรถภำพท่ำนชำย

เพิ่มพลังช้ำงสำร 

แก้ปัญหำไม่แข็งตัว
81



ตัวอย่ำงโฆษณำที่ท ำให้เขำ้ใจว่ำมีสรรพคณุบ ำรุงกำม
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่ท ำให้เขำ้ใจว่ำมีสรรพคณุบ ำรุงกำม
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ตัวอย่ำงโฆษณำที่ท ำให้เขำ้ใจว่ำมีสรรพคณุบ ำรุงกำม
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เทคนิคการเข้าจุด 

เทคนิคการตรวจสอบ

เทคนิคการรวบรวมหลักฐาน
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กำรเตรียมทีมเข้ำตรวจสถำนที่

● ทีมตรวจต้องมีอย่ำงน้อย 2 ท่ำน
● แบ่งงำนหน้ำที่กันท ำ (สลับกันได)้

○ หัวหน้ำชุด 
○ ผู้สนับสนุน

● เตรียมอุปกรณ์ให้พร้อม
o บันทึก 
o ซอง
o อุปกรณ์ส ำนักงำน

o แผ่นพับ เอกสำร

o บัตร พนง.จนท.

o กล้อง/มือถือ
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บันทึกหลักฐำน

● บันทึกค ำให้กำร

● บันทึกตรวจสถำนที่

● บันทึกเก็บตัวอย่ำง
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บันทึกค ำให้กำร

○ วันนี้ เวลำประมำณ...............น. พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ดังรำยนำมข้ำงต้น ได้มำแสดงตน

ต่อหน้ำข้ำฯ เพื่อ...(วัตถุประสงค์กำรตรวจ)....สถำนที่ขำยเครื่องส ำอำงซึ่งขณะตรวจ

เป็นเวลำเปิดท ำกำรของร้ำนข้ำฯ  โดยมีข้ำฯ น ำตรวจและให้กำรโดยตลอด ดังนี้
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บันทึกค ำให้กำร

กรณีที่ 1

○ ข้ำฯ เป็น.........ต ำแหน่ง...........ของสถำนที่นี้ มีอ ำนำจลงนำมผูกพันในนำม........

กรณทีี่ 2

○ ข้ำฯ เป็น............ต ำแหน่ง...........ของสถำนที่นี้ ซึ่งขณะตรวจเจ้ำของร้ำนไม่อยู่ 
ข้ำฯ ได้แจ้งให้ทรำบทำงหมำยเลขโทรศัพท์ .............................. ซึ่งเจ้ำของ
ช่ือ......................อนุญำตให้ข้ำฯ น ำตรวจและให้กำรแทนโดยตลอด
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บันทึกค ำให้กำร

○ ข้ำฯขอให้กำรว่ำ...........................
■ ท ำอะไร 
■ กับใคร 
■ ที่ไหน 
■ อย่ำงไร

o ข้ำยินดีส่งมอบ ....(เอกสำร หรือให้เก็บตัวอย่ำง)..... เพ่ือ........
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บันทึกค ำให้กำร

○ ข้ำฯ ได้ให้กำรไปในขณะที่มีสติสัมปชัญญะครบถ้วน มิได้ถูกบังคับ
ขู่เข็ญใจแต่ประกำรใด พนักงำนเจ้ำหน้ำที่มิได้ท ำให้ทรัพย์สินของข้ำฯ 
สูญหำยหรือเสียหำยแต่ประกำรใด  มิได้เรียกรับหรือยินยอมรับทรัพย์สิน
ใดจำกข้ำฯ ได้อ่ำนหรือฟังดูแล้ว พบว่ำถูกต้องตรงตำมข้อเท็จจริง
จึงลงลำยมือชื่อไว้เป็นหลักฐำน
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บันทึกตรวจสถำนที่ขำย

○ บรรยำยแบบนักเขียน

○ หลับตำเห็นภำพ นำนเท่ำไรก็นึกออกเป็นภำพเดิม

○ ภำพถ่ำยเป็นเพียงองค์ประกอบของค ำบรรยำย

○ จุดหลัก จุดผิดปกติ ต ำหนิ รูปพรรณ
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บันทึกตรวจสถำนที่ขำย

○ บรรยำยลักษณะสถำนที่

■ อำคำรพำณิชย์ (คูหำ, ชั้น), ร้ำนคีออส/ เคำน์เตอร์/ ร้ำนในห้ำงสรรพสินค้ำ (ชั้น) 

■ พื้นท่ี/ ขนำด (กว้ำง x ยำว x ลึก) 

■ กำรจัดวำงเครื่องส ำอำง หรือผลิตภัณฑ์อื่น

■ ต ำแหน่งที่พบเครื่องส ำอำง และจ ำนวน
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บันทึกตรวจสถำนที่ขำย

○ บรรยำยสภำพแวดล้อม

■ ควำมสะอำด, ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย

■ กำรถ่ำยเทของอำกำศ, กำรควบคุมอุณหภูมิ
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บันทึกตรวจสถำนที่ขำย

ตัวอย่ำง 
○ สถำนที่แห่งนี้มีลักษณะเป็นอำคำรพำณิชย์สูงกี่ชั้น ด้ำนหน้ำติดอะไร ข้ำงๆ ติดอะไร เด่นๆ 

ภำยในจำกด้ำนหน้ำมีลักษณะอย่ำงไร ...............................

○ สถำนที่แห่งนี้เป็นอำคำรพำณิชย์ ขำยเครื่องส ำอำง มีตู้ขำยเครื่องส ำอำง 3 ใบ ด้ำนในเป็น
ที่พักอำศัย
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บันทึกตรวจสถำนที่ขำย

ตัวอย่ำง
สถำนที่แห่งนี้เป็นอำคำรพำณิชย์ 1 คูหำ หน้ำกว้ำงประมำณ 4 เมตร ลึกประมำณ 

11 เมตร แบ่งพื้นที่ออกเป็นส่วนๆ ทั้งสิ้น 3 ส่วน ด้ำนหน้ำเป็นประตูเหล็กและกระจก 
เมื่อเดินเข้ำไปภำยในร้ำนด้ำนหน้ำฝั่งขวำเป็นตู้และชั้นวำงเครื่องส ำอำงเข้ำมุมฉำก สีขำว
คำดชมพู ขนำด1*2 เมตร จ ำนวน 5 ตู้ ตรงกลำงห้องเป็นโต๊ะอ่ำงล้ำงมือ เมื่อผ่ำนเข้ำสู่
ห้องถัดไป เป็นบริเวณพักผ่อน พบฝั่งขวำของห้องวำงโต๊ะทำนอำหำร 1 ชุด และเตียงนอน
ขนำด 5 ฟุต 1 หลัง เมื่อผ่ำนไปยังห้องด้ำนในสุดพบฝั่งขวำห้องเป็นห้องน้ ำ ฝั่งซ้ำยห้อง
เป็นสต็อคชั้นวำงเครื่องส ำอำง โดยห้องนี้ไม่สำมำรถทะลุไปสู่ด้ำนหลังได้
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• เก็บรุ่นกำรผลิตที่ได้รับกำรร้องเรียน
• หำกไม่มีรุ่นกำรผลิตที่ได้รับกำรร้องเรียนให้

เก็บตัวอย่ำงรุ่นกำรผลิตที่ ใกล้ เคียงหรือ
รุ่นกำรผลิตปัจจุบัน

• หำกไม่มีตัวอย่ำง ให้บันทึกข้อเท็จจริงที่พบ
• เก็บตัวอย่ำงให้เพียงพอต่อกำรตรวจวิเครำะห์

(อ้ำงอิงตำมคู่มือกรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์)

ตรวจวิเครำะห์ทำงวิชำกำร

• เก็บรุ่นกำรผลิตที่ได้รับกำรร้องเรียน
• หำกไม่มีรุ่นกำรผลิตที่ได้รับกำรร้องเรียนให้

เก็บตัวอย่ำงรุ่นกำรผลิตที่ ใกล้ เคียงหรือ
รุ่นกำรผลิตปัจจุบัน

• หำกไม่มีตัวอย่ำง ให้บันทึกข้อเท็จจริงที่พบ
• เก็บตัวอย่ำงเพื่อพิจำรณำฉลำก

ประกอบกำรพิจำรณำ

บันทึกเก็บตัวอย่ำง
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บันทึกเก็บตัวอย่ำง

เครื่องส ำอำงชื่อ.....(ชื่อทำงกำรค้ำและชื่อเครื่องส ำอำง).....เลขที่ใบรับแจ้ง....................... 

ฉลำกระบุ วิธีใช้ ส่วนประกอบ ค ำเตือน  รุ่นที่ผลิต............................................................ 

วันเดือนปีผลิต................................... วันเดือนปีหมดอำยุ.................................................    

ปริมำณสุทธิ...................(หน่วย)    ผลิตโดย............(ชื่อและที่อยู่ผู้ผลิต)........................... 

เครื่องส ำอำงมีส.ี.......................บรรจุภำยใน.......(ลักษณะบรรจุภัณฑ์).............................. 

แสดงฉลำกสี................................... จ ำนวน ...........................ชิ้น
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บันทึกหลักฐำน

● อย่ำลืมให้ส ำเนำ และเซ็นต์รับส ำเนำแล้วทุกฉบับ
● ลงนำมปิดท้ำยเอกสำรทุกรำยกำร 
● กำรแก้ไขต้องลงนำมโดยผู้ให้กำร
● ซองเอกสำรต้องเซ็นชื่อคำดปิดซองด้วย
● ลงเลขบัตรประชำชนด้วยทุกครั้งที่ท ำบันทึก
● หลักฐำน

○ ภำพถ่ำย
○ วีดีโอ
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เครื่องส าอางที่มีส่วนผสม
ของแอลกอฮอล์เพื่อ
สุขอนามัยส าหรับมือ
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สูตร ส่วนประกอบ

3

1 2

Ethyl Alcohol Isopropyl 
Alcohol

N-propyl 
Alcohol

ต้องมีควำมเข้มข้นของแอลกอฮอล์ไม่ต่ ำกว่ำ
ร้อยละ 70 โดยปริมำตร (volume by volume) 

ในทุกรูปแบบผลิตภัณฑ์
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เงื่อนไขการใช้ผลิตภัณฑ์

ต้องใช้ท าความสะอาด “มือ” เท่าน้ัน ไม่อนุญาตให้น าไปใช้ท าความสะอาดพื้นผิว 
ฝาหนัง เพดานต่างๆ
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การตั้งชื่อผลิตภัณฑ์
ห้ามใช้ชื่อที่สื่อให้เข้าใจว่าปลอดภัยจากเชื้อโรคหรือฆ่าเชื้อโรค หรือ Anti-Virus 
หรือ Anti- Bacteria หรือ Anti-Bacterial

ห้ามใช้ชื่อที่เป็นการแสดงชนิดของแอลกอฮอล์ในสูตร 
(แต่ต้องแสดงในส่วนประกอบบนฉลาก)

ห้ามใช้ชื่อที่เป็นการแสดงปริมาณแอลกอฮอล์ในสูตร 
(แต่ต้องแสดงปริมาณบนฉลาก)3

1

2
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การตั้งชื่อผลิตภัณฑ์

●COVID-19/ Coronavirus

●Flu hand rub

●E. Coli /Pseudomonas alc gel

●70% Ethyl a lcohol spray

●Alcohol hand spray

●Alcohol hand sanitizer gel

●Hand cleansing spray 

●Hand sanitizing gel
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การแสดงฉลาก

ประกาศคณะกรรมการเครื่องส าอาง 
เรื่อง ฉลากของเครื่องส าอางท่ีมี

ส่วนผสมของแอลกอฮอล์เพื่อสุขอนามัย
ส าหรับมือ พ.ศ. 2561
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ใช้ท ำควำมสะอำดมือโดยถูให้ทั่วมือไม่น้อยกว่ำ 20 วินำที แล้วทิ้งไว้ให้แห้ง

• ร้อยละโดยปริมำตร (Volume by Volume) หรือข้อควำมอื่นที่มีควำมหมำยในท ำนองเดียวกัน
• “แอลกอฮอล์ไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 70 โดยปริมำตร” หรือข้อควำมอื่นที่มีควำมหมำยในท ำนองเดียวกัน

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์

กำรแสดงควำมเข้มข้นของแอลกอฮอล์

วิธีใช้

106



• เดือน ปี ที่หมดอำยุ

• ปี เดือน ที่หมดอำยุ

• หรือข้อควำมอื่นที่มีควำมหมำยในท ำนองเดียวกัน

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
วัน เดือน ปีที่หมดอายุ
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“ห้ำมเก็บที่อุณหภูมิเกิน 40 °C

ห้ำมใช้ใกล้เปลวไฟ

หำกใช้ในเด็กเล็ก ควรมีผู้ใหญ่ดูแลอย่ำงใกล้ชิด 

และเก็บให้พ้นมือเด็ก”

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
ค าเตือน
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ไม่แสดง เครื่องหมำย สัญลักษณ์ รูปภำพ
ที่สื่อถึงกำรบ ำบัด บรรเทำ รักษำ หรือป้องกันเชื้อโรค 
เช่น เครื่องหมำย + สัญลักษณ์โล/่ดำบ ภำพเชื้อโรค เป็นต้น 

กรณีมีเครื่องหมำยกำรค้ำ พิจำรณำตำมควำมเหมำะสม 
โดยต้องมีเครื่องหมำย ® หรือ TM ให้เห็นชัดเจน

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
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ไม่แสดง ชื่อโรค หรือชื่อเชื้อโรคต่ำงๆ 
หรือข้อควำมที่สื่อให้เข้ำใจว่ำปลอดภัยจำกเชื้อโรค

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์

COVID-19
Coronavirus

ฆ่ำ/ Kill
ปลอดภัย/ Safe

Flu

Escherichia coli
Pseudomonas aeruginosa
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การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
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การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
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“ลดกำรสะสมของเชื้อโรค/ แบคทีเรีย”

“ลดปริมำณเชื้อ/ Anti-bacteria/ Anti-Bacterial”

“ลดกำรสะสมของเชื้อโรค/ แบคทีเรีย 99.99 ”
ต้องมีผลทดสอบประสิทธิภำพของผลิตภัณฑ์ที่ออกโดยหน่วยงำนรำชกำร 
หรือห้องปฏิบัติกำรที่ได้รับกำรรับรองตำม ISO 17025 ให้ผู้จดแจ้งจัดเก็บ
เป็นข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องส ำอำงไว้เพื่อกำรตรวจสอบ (PIF) และน ำมำแสดงได้
เมื่อเจ้ำหน้ำที่ร้องขอ

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
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การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์

“ลดกำรสะสมของเชื้อแบคทีเรีย 99.99%”
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บรรจุในภำชนะที่ปิดสนิท เพื่อป้องกันกำรระเหยของแอลกอฮอล์

กำรพิจำรณำลักษณะภำชนะบรรจุของผลิตภัณฑ์
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Factor ที่มีผลต่อกำรลดเชื้อ

● Organic matter

● Contact time

● Concentration
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การจัดเก็บผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป

- กำรจัดเก็บผลิตภัณฑ์ไม่เหมำะสม ตำกแดด ร้อน กำรขนส่งอำจส่งผลต่อปริมำณแอลกอฮอล์ในสูตร
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ผลิตภัณฑ์ท ำควำมสะอำดผิวกำย
รูปแบบแผ่น (ทิชชูเปียก)
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มีลักษณะเป็นแผ่นผ้ำ
หรือกระดำษชุบสำรละลำย
ที่มีส่วนประกอบตำมต ำรำ
เครื่องส ำอำง

ใช้ส ำหรับเช็ดท ำควำมสะอำด
บริเวณผิวกำย แขน ขำ มือ
หรือก้นเด็ก

กรณีมีแอลกอฮอล์เป็นส่วนประกอบ
ต้องไม่เกินร้อยละ 69.4 โดยน้ ำหนัก
(%W/W)

ทิชชูเปียก
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ทิชชูเปียก
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ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข
เรื่อง ผลิตภัณฑ์ที่มีแอลกอฮอล์เป็นส่วนประกอบเพื่อฆ่ำเชื้อส ำหรับ

มนุษย์ สัตว์ และเครื่องมือแพทย์ พ.ศ. 2562
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กำรตั้งชื่อผลิตภัณฑ์

ห้ำมใช้ ค ำว่ำ “แอลกอฮอล์
(Alcohol)” เป็นส่วนหนึ่งของ
ชื่อกำรค้ำ และชื่อเครื่องส ำอำง

ห้ำมใช้ ช่ือ
“แอนตี้ แบคทีเรียล (Anti-bacterial), 
แอนตี้ แบคทีเรีย (Anti-bacteria)” 
หรือ ค ำท่ีท ำให้เข้ำใจว่ำมีผลในด้ำนขจัดเชื้อโรค
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กำรตั้งชื่อผลิตภัณฑ์

ห้ำมใช้ เครื่องหมำยสัญลักษณ์
หรือภำพที่สื่อถึงกำรบ ำบัด
บรรเทำรักษำ หรือป้องกัน

ห้ำมใช้ ชื่อที่สื่อถึงกำรป้องกัน บ ำบัดบรรเทำ
รักษำ ฆ่ำเชื้อโรค ลดกำรสะสมของเชื้อโรค
หรื อค ำที่ สื่ อ ควำมหมำยที่ เ กิ นขอบข่ ำ ย
เครื่องส ำอำง
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กำรแสดงฉลำก

ห้ำม แสดงสรรพคุณหรือ 
จุดประสงค์กำรฆ่ำเชื้อโรค 
ขจัดเชื้อโรค

ห้ำม แสดงสรรพคุณของ 
สำรแอลกอฮอล์ที่อำจเป็น 
ส่วนประกอบในผลิตภัณฑ์ 
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กำรแสดงฉลำก

ห้ำมใช้ เครื่องหมำย สัญลักษณ์ หรือ
รูปภำพ ที่สื่อถึงกำรบ ำบัด บรรเทำ รักษำ
และป้องกันเชื้อโรค เช่น เครื่องหมำย (+) 
เครื่องหมำยโล่ เป็นต้น
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Q & A
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ

กองควบคุมเครื่องส ำอำงและวัตถุอันตรำย

กลุ่มก ำกับดูแลเครื่องส ำอำงหลังออกสู่ตลำด

โทรศัพท์ 0 2590 7277-8
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